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ZAPYTANIE OFERTOWE

na WYKONANIE CENTRALNEJ PLATFORMY E-USELUG MIESZKANCA
dla Urzgdu Gminy Markusy w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020
Osi Priorytetowej V Rozwoj cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowe;j
odpornos$ci na zagrozenia REACT-EU dzialania 5.1 Rozwoj cyfrowy JST oraz wzmocnienie
cyfrowej odpornosci na zagrozenia dotyczgca realizacji projektu grantowego ,,Cyfrowa Gmina”
o numerze POPC.05.01.00-00-0001/21-00.

Numer sprawy: PRG.271.14.2022

1. ZAMAWIAJACY

Petna nazwa zamawiajacego: Gmina Markusy

Adres: 82-325 Markusy, Markusy 82

NIP: 578-31-06-288

Tel. 55 619 58 43, 55 239 43 51, 503 449 705, Email: markusy(@data.pl

2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Gmina Markusy oglasza zapytanie ofertowe na ,,Centralna Platforme e-Uslug Mieszkanca”, ktora
bedzie wykorzystywana do elektronicznej obstugi mieszkancéw gminy Markusy w zakresie
wymienionym w czgsci opisowej zapytania w Zatgczniku Nr 1. Platforma e-Ushug powinna integrowaé
wszystkie dane z Systemu Dziedzinowego Urzedu Gminy z ustugami $wiadczonymi przez ePUAP oraz
spersonalizowanymi danymi podatkowymi. Platforma powinna wspolpracowa¢ z Systemem
Dziedzinowym wykorzystywanym w Urzedzie Gminy Markusy, tj. RESPONS firmy ZETO OLSZTYN

Sp. Z 0.0. Portal e-Ustug, w zalozeniu ogélnym, powinien zawiera¢ nastepujace funkcjonalnosci:

L mozliwo$¢ umawiania wizyt w urzedzie
. zaktadanie spraw poprzez aktywne formularze,
o kontrolowania postepu spraw ztozonych w Urzedzie,

® podglad zobowigzan z tytutu podatkéw i oplat lokalnych,

° dokonywania optat z tytulu podatkéw i optat lokalnych,
° byé rozwojowym w zakresie poszerzania ustug elektronicznych $wiadczonych mieszkancom
gminy.
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3. WARUNKI NIEZBEDNE

W ofercie, ktéra zostanie przedtozona w ramach zapytania, nalezy bezwzglednie uja¢ koszty
nastepujgcych ustug:
e Hosting zewnetrzny Platformy E-Ushug Mieszkanca przez co najmniej 18 miesiecy,
e Licencje Platformy,
¢ Wdrozenie i szkolenie z obstugi Platformy,
e Utrzymanie Platformy przez co najmniej 18 miesigcy,
e Zawarcie co najmniej 10 formularzy interaktywnych do komunikacji z mieszkancami
gminy.
4. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Wykonawca bedzie zobowiazany do wykonania zamdwienia nie pdzniej, niz w terminie 12

tygodni od zawarcia umowy.

5. KRYTERIA OCENY OFERT
Cena - 100%
Cena powinna obejmowa¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zaméwienia. Wykonawca,
sporzadzajac oferte, powinien przewidzieé¢ wszelkie okolicznosci mogace mie¢ wplyw na ceng

ushugi.

6. SPOSOB SKLADANIA OFERT
Oferta powinna zosta¢ ztozona osobiscie w Urzedzie Gminy Markusy w formie pisemnej lub w
formie elektronicznej przekazanej na email Urzedu Gminy Markusy lub poprzez portal ePUAP.
Oferta powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z wymogami zapytania ofertowego. Wzor
formularza oferty stanowi Zatacznik Nr 2 do zapytania ofertowego. Zamawiajacy zada zlozenia
przez Wykonawce oferty o tresci zgodnej z Zalgcznikiem Nr 2. Ztozenie oferty niezgodnej z

trescig Zalacznika Nr 2 moze skutkowaé odrzuceniem oferty.
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7. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 12.10.2022 r. do godziny 10.00.
Miejsce sktadania ofert pisemnych:
- osobiscie w Urzedzie Gminy Markusy, Sekretariat, pok. Nr 1
- ePUAP na adres /ugmarkusy/SkrytkaESP

- na adres email: markusy(@data.pl

8. SPOSOB ZAWIADOMIENIA O WYBORZE OFERTY
Zawiadomienie zostanie przekazane pisemnie lub elektroniczne, w zaleznosci od sposobu ztozenia

oferty.

ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE MOZLIWOSC UNIEWAZNIENIA

NINIEJSZEGO ZAPYTANIA NA KAZDYM ETAPIE BEZ PODAWANIA
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Podpis Zamawiajacego
Zalaczniki:

Zatacznik Nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia
Zatgeznik Nr 2 — Formularz ofertowy
Zatacznik Nr 3 — Wzér Umowy
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