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. Podstawowg zasadg czynnosci podejmowanych przez pracownikéw/ kadre $wietlicy

srodowiskowej w kontaktach z maloletnimi jest dzialanie na rzecz ich dobra.

Pracownicy traktujag wychowankdw z szacunkiem i godnoscig.

Pracownicy $wietlicy zobowigzani sa do utrzymania profesjonalnej relacji z

maloletnimi oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie

wobec maloletniego wychowanka sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i

uzasadnione.

Pracownicy S$wietlicy zwracaja uwage na wilasciwo$¢ i poprawno$é relacji

zachodzacych pomigdzy wychowankami.

Pracownicy $wietlicy w kontakcie z maloletnimi:

e Odnosza si¢ do matoletnich z szacunkiem.

e Wystuchujg maloletnich i starajg si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i ich wieku.

e Nie zawstydzajg maloletnich, nie lekcewaza i nie obrazajg.

e Nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie.

Kazde przemocowe zachowanie wobec maloletniego jest niedozwolone.

Nie wolno dotyka¢ matoletnich w sposéb, ktéry mogiby zostaé nieprawidtowo

zinterpretowany.

Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bagdz ukrywany, wigzaé

si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy.

Niedopuszczalne jest rowniez ,, spanie ” pracownika w jednym 16zku z wychowankiem

podczas wielodniowych wycieczek $wietlicowych.

Istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowany

1 spetnia zasady bezpiecznego kontaktu:

e Udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzecza
zwyczajng (zabawy, zawody sportowe).

e Jest odpowiedza na potrzeby maloletniego w danym momencie, uwzglednia jego
wiek, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

¢ Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego matoletniego moze
by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Pracownicy swietlicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z

maloletnimi wychowankami bez wiedzy ich opiekunéw. Jezeli pracownik-

wychowawca musi spotka¢ si¢ z wychowankiem poza czasem pracy $wietlicy (np.

przygotowania do jakiego$ przedsigwzigcia, konkursu) to na takie spotkanie opiekun

maloletniego wychowanka musi wyrazié zgode.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika $wietlicy, to

osoba ta zostaje natychmiast odsunigta od wszelkich form kontaktu z matoletnim do

czasu wyjasnienia sprawy.
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Kierownik GOPS przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
matoletniego, w szczeg6Inosci jego opiekunem, stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale
takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sa
spisywane na karcie interwencji.

Kierownik GOPS organizuje spotkanie/a z opiekunami maloletniego, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia , w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku gdy pracownik $wietlicy dopuscil si¢ wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa na jego szkode, kierownik GOPS powinien
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wyshuchaé pracownika
podejrzewanego o krzywdzenie maloletniego, gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnodci, nalezy rozwazy¢ mozliwo$é powziecia stosownych $rodkéw
dyscyplinujacych.

Kierownik GOPS/kierownik $wietlicy —organizuje spotkanie/a z opiekunami
maloletniego, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego maloletniego (np. na
zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzié¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym o
krzywdzenie oraz jego opiekunem, a takze oddzielnie z maloletnim poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunem. Ponadto nalezy porozmawiaé z innymi osobami
majacymi wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazyé do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

Wsp6lnie z opiekunem matoletniego krzywdzacego nalezy opracowaé plan, celem
wyeliminowania zachowan niepozadanych.

Z opiekunem maloletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od
zrodet zagrozenia.

Pracownicy $wietlicy uznajac prawo ucznia do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewniajg ochrong wizerunku wychowanka.

Pracownikowi $wietlicy nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku uczestnika (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Swietlicy bez pisemnej
zgody opiekuna matoletniego..

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak
zgromadzenie, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalenie wizerunku
maloletniego nie jest wymagana.
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